Scener fran en tingsratt

ETT SEMINARIUM OM BEMOTANDE

Ett daligt bemotande, internt saval som externt, skapar inte bara en dalig arbetsmiljo utan
ocksa bristande rattssidkerhet!

Laga Tingsratt

Chefsradman Ingegerd har uppmanat till samtal om etik och bemétande. Men varfor ar det sa tyst?

Radman Zachrisson tycker inte att det finns sa mycket att diskutera. Notarien Paula vill siga nej
till radman Zachrissons invit om arbetsmiddag pa restaurang, men ler infér honom och tianker pa
sina betyg. Domstolssekreteraren Mona tycker sig ha ratt att avbryta ett samtal fran allmdnheten
om personen i fraga ar otrevlig. Medan domstolssekreterare Siv anser att den storsta dygden ar att
vara shill och smidig. Nar sa allminheten ringer och klagar pa bemétandet sa hamnar samtalet hos
radman Rickard som inte anser att den saken bor ligga pa hans bord och darfor kopplar tillbaka till
viaxeln. Raddman Ragna ar samhéllsengagerad och har skrivit en debattartikel. Att fa tyst pa henne
ar en angeldgen uppgift anser chefsradman Ingegerd. Staderskan Maria vet det mesta om de flesta
men hon har inte nagon rost.

Seminariedeltagarnas utmaning

Att fa de olika professionerna pa den fiktiva tingsratten att bryta tystnaden och bérja samtala om
sina erfarenheter och varderingar.
Vdgen dit sker genom en dialog mellan deltagarna och rollkaraktarerna.

Resultatet for er egen organisation

Seminariet stimulerar till en fortlépande dialog om etik, varderingar och bemotande.

Information: Seminariet har tagits fram pa uppdrag av
Stockholms tingsratt och gavs for samtlig personal under
april-maj 2007.

Langd: 4 timmar

Gruppstorlek: 30-50 personer. Stérre gruppstorlek gar att

diskutera.

- ett interaktivt seminarium som berér bade démande och

administrativ personal
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